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Cnderwerp : bezwaarschrift nieuwe dienstregeling

Geachte heer Van der Steen,
Naar aanleiding van uw bovengenoemde brief kan ik u het volgende berichten.

Met ingang van 14 december 2014 heeft Arriva een nieuwe dienstregeling voor het stad- en
streekvervoer vastgesteld met wijzigingen ten opzichte van de vorige dienstregeling. Dat is een
gevolg van een nieuwe openbaar-vervoerconcessie die de provincie verleend heeft aan Arriva. Op
grond van die concessie heeft Arriva moeten bezuinigen; ook rijdt een aantal buslijnen nu andere
routes, waaronder de buslijnen in Rosmalen.

Met betrekking tot uw bezwaar is het volgende inhoudelijk van belang. U verwijst naar een
onderzoeksrapport van adviesbureau XTNT voor beter openbaar vervoer in Rosmalen. Dit
onderzoek is indertijd in opdracht van de gemeente uitgevoerd. Arriva heeft aan dit onderzoek
meegewerkt en heeft toen al aangegeven geen meerwaarde te zien in een aanvullend
feedersysteem. Arriva heeft besloten tot een aanpassing van de lijnvoering en dienstregeling in
Rosmalen die sterk lijkt op de uitkomsten van het gemeentelijke onderzoek, maar Arriva heeft er
voor gekozen om geen feedersysteem op te nemen in de dienstregeling.

Toch zijn er wellicht mogelijkheden voor aanvullend vervoer: in een informatieavond op 16 oktober
jongstleden aan alle bewonersraden, is door bureau XTNT een presentatie gehouden van de vele
particuliere kleinschalige vervoerssystemen die er in het land functioneren. Dit was een handreiking
aan de bewonersraden om te bezien of zij in hun wijk zelf iets dergelijks willen organiseren, indien
daar behoefte aan ontstaat. Ook is de bewonersraden gevraagd om in dat geval te inventariseren of
er vrijwilligers zijn die dit vervoer willen opzetten en uitvoeren. De gemeente heeft daar aangegeven
dat de bewonersraden met de inventarisatie bij het Reizigersoverleg Brabant en de gemeente
terecht kunnen, waarbij deze partijen beoordelen of zij dit kunnen faciliteren.
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Procedureel is het zo dat u uw bezwaar tegen de nieuwe dienstregeling dient te richten tot de
instantie die deze dienstregeling heeft vastgesteld; dat is Arriva. De gemeente 's-Hertogenbosch
heeft geen bevoegdheden met betrekking tot openbaar vervoer.

Op de website van Arriva (www.arriva.nl) vindt u de mogelijkheden om bezwaar te maken.

Hoogachtend
gde afdeling Openbare Ruimte en Verkeer,
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